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cambios, y las distintas formas y contenidos del conocimiento social
a lo largo del desarrollo.

Cabe sefialarque la mayoria de los articulos presentan una serie
de datos muy ilustrativos sobre lo que podria considerarse como
este conocimiento social de los nifios, en aspectos tales como la
amistad en los niios de la guarderia, la adopcién de perspectivas en
el contexto del razonamiento moral, el desarrollo de habilidades de
comunicacion, las creencias infantiles sobre los aduitos y la‘adqui-
sicién dc¢ nociones econdmicas.

Finalmente, el texto incluye asi mismo reflexiones tedricas ¥y
metodoldgicas que ubican y amplian-los trabajos experimentales
que componen la obra, lo que incita-a recomendar ampliamente la
lectura dela misma tanto a psicologos, pedagogos, sacidlogos, como
a cualquncr lector en €l dmbito educativo, en el desarrollo infantil.

: Evelyn Diez-Martinez

La era de las multitudes*

Libro polémicoy estimulante, aunque también -hay que reconocer-
lo- irritante y molesto. Pero cumple con una de las caracteristicas
fundamentales de un estudio verdaderamente importante: no vale
s6lo por lo que dice (con lo que incluso puede dlsentlrse) sino
porque ayuda a pensar.

La idea de escribir sobre este'tema surge en el autor cuando se
resigna (sic) a aceptar un hecho que considera que eclipsa-a todos
los demds:

A comienzos del presente siglo, se estaba seguro de la victoria de
las masas; a su término, nos encontramos por compieto cautivos
de quicnes las conducén (p. 9)-(...) a quienes se les considera
mesias largo tiempo esperados, que han venido a conducir a su
pueblo hacia la tierra prometida. A pesar de las advertencias de
algunas mentes licidas, la masa se ve-en ellos, se reconoce 'y se
resume en ellos (p. 11).

Tanta importancia asigna a esta problematica y a su estudio que
de manera categdrica y concluycnte seiala:

" Comentario al libro de Serge Moscovici, La era de las multitudes, Fondo de Cultura
Econdmica, México, 1985.
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Yo afirmo sin reticencia que la psicologia de las masas es, con:la
economia politica, una de las dos ciencias.dethombre cuyasideas
han hecho la historia. - Quiero decir que han marcado, de manera
concluyente, los hechos- de nuestra época. En comparacidn, la
sociologia, la antropologia o la lingiifstica no son sino ciencias que
ha hecho la historia (p. 12).

{Por que esta lmportancwﬂ Porque entiende que "nos encontra-
mos en la época de las sociedades de masa y del hombre-masa" y,

... destacdndose sobre el fondo de marea humana. que le prodiga su
incienso y sus homenajes, el lider fascina por su imagen, seduce
por su palabra, gjerce un terror envolvente (p. 14).

Fcnomeno que, segin el autor, es baswamente de esencia
psicolégica:

. Pero-¢l arte desplegado para alcanzar tales fines atafie primero a
las emociones del corazon, después a las cuerdas de la fe, y hace
un llamamiento, ¢n fin, a las esperanzas del deseo. Las facultades
de la razén no desempefian en todo ésto mds que un papel subsi-
diario. Considerandolo bicn, en nuestras sociedades dé masa, el
arte de agitar alas multitudes, la politica, es una religion puesta de
nuevo en pieé (p. 14).

Por esta razén Moscovici no trepida en considerar (aunque,
como veremos, luego serd menos categdrico) que:

csta ciencia prescmde «.,ntre sus hipétesis, de los factores econé-
micos, histéricos ytécnicos qiie determinan el contenido del po-
dcr y cxphcan la cvolumén de fas somedades, factores familiares
para nosotros. Cualesquiera que sean sus posmones pohtlcas, los
psicélogos de las multitudes sostienen ta primacfa de'le psiqitico
en la vida colectiva. Critican las teorfas dominantes, de Durkheim

. a Marx, porque éstas omiten las fuerzas afectivas e inconscientes.
Es su talén de Aquiles cuando quieren pasar del mundo de las
ideas:al-de las realidades (p. 19). :

Con tal base el autor realiza lo que llama su itirerario de estudio,
que comienza con las razones del nacimiento de lo que considera
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ciencia-de las:masas y los temas que trata;. continiacon suinvencion
por Gustave ‘Le:Bon-y su descripcion de las multitudes:y de los
lideres, prosigue con: los estudios concretos de G.: Tarde, para
culmmar con la exphc“acxon quc Freud dio'a Tas masas,

sintesis y remate de los trabajos de sus prédecesorés pero a partir
de un punto de vista nucvo transiorma sus hlpétgcsm en deduccio-
nes de un sistema. Es, en realidad, la iinica exphcacmn de esta
psicologia de que dlsponemos (p. 21).

“Resulta ﬂnpemble resefiar y discutir en las esoasas paginas que
se dlspone toda 1a riqueza que presenta uft libré-lenc de‘informa-
cién y (cosa no comiin) bien escrito: los comentariosirespecto a los
fenémenos de sugestion e influencia, la declinacion del papel del
individio {"el individuo ha muerto, Ivivala masa!"), ¢l anélisis
exhaustivo de la obra de Le Bon (atentamente leido, se informa,
por Mussolini y lideres de la época), la relacion entre la psicologia
de las multitudes y el fenémeno religioso”, y muchos ¢teéteras més.
Pero si esvim'p'oii'ta”n'te -désta'c:a'r que para—{Mosc()vici, = :

]a psncologla de las mmltntudes se mlerﬂsa en- dos fenomenos
.elementales y solo en ellos: la fus:pn de los, mdunduos en una
multitud y el dominio de los conductores sobrc Tas masas (p. 139)

aspectos. precisos en los que centrard su estudio. .
Dos aspectos sobre los que interesa hacer énfasi
mentario son:

A El autor plantea una lectura de la obra de Freud que puede
considerarse fundamental, ‘aunque etlo 1mphque una visién distinta
dez la tradlcxonal centrada en los. aspcctos chmc [0 cree casual
la atencién que le diera a tematicas con,sxdf;radasgoaoléagzcas enlas
ultlma,s decadas de su produc,cmn y formula la s1gu1ente ]:upotesns-

lelClI resnstir ala transcnpcxén de una c1ta textual del’ autor- "Nuest:ra cmllzaclén pucde
tenér una religién con sus dogmas, su ortodoxia y sus'textos infalibles,’ ‘que-estd vedado
eriticar. Una religi6n tehida de ideas cofifempordneas, quese-apoyd sobrecohocimientos
cientificos y no tiene ningdn dios espiritual. Es una religion profana. Tal ha pretendido
ser, aunque sin lograrlo, el positivismo de Auguste Comte; tal cosa ¢s, sin quererlo, el
" sotialismo de Karl Marx® (p. 156). ¢ Acaso el mismor psnco:mahsas 10’ €5 no pocasveces
- visto como una: religién laica, aunque por supucsto-sus "adeptos” -cosa distinta a.sus
serios estudiosos- jamds lo reconozcan?
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" Elinterés de Freud por'la psicologia de las multitudes representa
un-viraje radical, una verdadera revolucién en su investigacién, y
perlo tanto en el psicoandlisis. Tras de haber pesado el proy el
contra he llegado a una conclusién: franqueado este recode, nos
encontramos en presencia de dos teorfas distintas; y no,.como
sucle imaginarse, de una extensién de la misma (p, 287)

Las compara con las dos teorjas de Einstein (de la relatividad
restrmgida y de la relatividad general), considerando que ia teoria
psncoanahtlca restnngtda dé Freud (del individuo, la familia, la neuro-
sis, etcetera) cierra la evolucién de la psiquiatria y de la ps1colog1a
clasicas, mientras que la teoria general cambia por completo de uni-
VEIS0, . ubu.:ando al individuo en un contexto mucho mas amplio: e/
vinculo hombre-cultura seria el centro de un estudio hoy de poco interés
(por su peligrosidad) del mundo analitico predominante.

“B.-Comprendé también la importancia presente de los medios
masivos de difusion en 1o referente a la problemdtica que estudia,
destacando que fueron creados -sin negar factores tecnoldgicos y
econémicos que los posibilitaron- " para llegar y sugestionar a las
masas, y por tanto producirlos en serie" (p. 136), y'si bien considera
que los mismos no son eficaces a nivel individual (cosa dlscutlble)

al 'penetrar en los grupos.el;‘.mcntalcs de vecindad, familia, ami-
gos, etcétera, mediante estos coloquios personales, acaban por
influir en €l'y por cambiarlo (p. 240).

Problematica sobre la que mucho falta por investigar, sobre
todo desde perspectivas transdisciplinarias, maxime cuando resulta
evidente como los lideres y caudillos.cldsicos y tradicionales no son
hoy tan frecuentes, siendo reemplazados en gran medida -sobre
todo en sociedades desarrolladas- por otro tipo de lideres de masas,
tal vez mis anénimos, donde los medios cumplen un rol esencial.

Traba_;o acucioso, prolundo y perturbante, qQuizis, 0 tal vez
seguramente, uno de [os mis completos sobre el tema, pero por ello
también indicativo de cuanto falta atn investigar y teorizar. Por
momeéntos’ parece que Moscovici cae en excesos’ psmologxstas €
incluso reaccionarios, al ver a las masas siempre irracionalés y
facilmente moldeables por lideres, con prescindencia de la dialéc-
tica que inevitablemente debe establecerse (no 1o hace cualquiera,
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sdlo por carisma, sin saber responder a ciertas necesidades objetivas
de las mismas). éNo existird aqui otro talon de Aquiles; de signo
inverso.al quesefalara en Durkheim, Marx y seguidores?

- Es-cierto que, practicamente al final del libro, muestra que es
conciente de ello al escribir algo fundamental, pero lo-hace cuando
la imagen ‘antetior ha dejado su huella:

Las hlpOtCSIS propuestas tienen lumtes No los. desconozco en
absoluto, son evidentes. La psicologfa de las multltudcs yno he
hecho de ello misterio alguno, menosprecia deliberadamerite la
influencia de los factores econémicos y sociales. Se toma incluso
el trabajo de demostrar que Ia clase y Ta cultura de los hombres
que componénla masa no ticne ninguna importancia para explicar
los movimientos colectivos. He aqui-algo que choca violentamente
con nuestra vision de la-sociedad. Tanto mas cuanto que la igno-
_ rancia de estos factores no se justifica en la practica. Si queremos
llevar mas adelante el andlisis de estos movimientos, hay que
_tomarlos en cuenta (p. 475).

Se trata entonces de continuar un camino recién empezado y
de comprender, una vez més, la importancia de la relacién hombre-
cultura como eje estructurante de todo lo referente al mundo
psiquico y social. Més alld de criticas y polémicas, el libro de
Moscovici es un aporte insoslayable. o

Enrique Guinsberg

- ‘Normalidad ’c’a-nﬂicto‘psiquico,-control
“social. Sociedad, salud y enfermedad
mental*

Desde la portada de este libro, nos enfrentamos a la interesante
problematlca que aborda, que queda claramente expresada en ¢l
titulo: Normalidad, conﬂzcto psiquico, control sacial. Son éstos los
diferentes enfoques desde donde el autor se acerca al campo de la
salud-enfermedad mental, tema en si polémico y cuestionador, tan-

* Comentario al libro.de Enrique Guinsberg, Normalidad, conflicto psiquico, control social.
Sociedad , salud y enfermedad mental, Plaza y Valdés Editores, UAM-Xochimilco, 1990.
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