
cambios, y las distintas formas y contenidos del conocimiento social 
a lo largo del desarrollo. 

Cabc senalar que la mayoria d e  los articulos presentan una serie 
d e  datos muy ilustrativos sobre lo que podria considerarse como 
este conocimiento social d e  los ninos, en  aspectos tales como la 
amistad cn  los ninos de  la guarderia, la adopcion d e  perspectivas e n  
el contexto del razonamiento moral, e l  desarrollo d e  habilidades d e  
comunicacion, las creencias infantiles sobre los adultos y la adqui- 
sicion dc  nociones economicas. 

Finalmente, el  texto incluye asi mismo reflexiones teoricas y 
metodologicas que ubican y amplian los trabajos experimentales 
que  componen la obra, lo que incita a recomendar ampliamente la 
lectura de la misma tanto a psicologos, pedagogos, sociologos, como 
a cualquicr lcctor en  cl ambito educativo, e n  el desarrolio infantil. 

Evelyn Diez-Martinez 

La era de las multitudes* 

Libro polemico y estimulante, aunque tambien -hay que reconocer- 
lo- irritantc y molesto. Pero cumple con una d e  las caracteristicas 
fundamentales de  un estudia1 verdaderamente importante: no vale 
solo por lo que dice (con 113 que incluso puede disentirse) sino 
porque ayuda a pensar. 

La idea d e  escribir sobre este tema surge en  el autor cuando se 
resigna (sic) a aceptar un hecho que considera que eclipsa a todos 
los dcmas: 

A comienzos del presenite siglo, se estaba seguro de la victoria de 
las masas; a SU termino, nos encontramos por completo cautivos 
de quienes las conducen (p. 9) (...) a quienes se les considera 
mesias largo tiempo es,perados, que han venido a conducir a su 
pueblo hacia la tierra prometida. A pesar de las advertencias de 
algunas mentes lucidas., la masa sc ve en ellos, se reconoce y se 
resume en ellos (p. 11). 

Tanta importancia asigna a esta problcmatica y a su estudio que  
de  manera categorica y concluycntc senala: 

Comentario al libro de Serge Mosc~ovici, La era dc las multirudes, Fondo de Cultura 
Economica, Mexico, 1985. 
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Yo afirmo sin reticencia que la psicologia de las masas es, con la 
economia politica, una de las dos ciencias del hombre cuyas ideas 
han hecho la historia. Quiero decir que han marcado, de manera 
concluyente, los hecho!; de nuestra epoca. En comparacion, la 
sociologia, la antropologia o la linguistica no son sino ciencias que 
ha hecho la historia (p. 12). 

que esta importancia? Porque entiende que "nos encontra- 
mos en  la epoca d e  las sociedades de  masa y del homore-masa" y, 

destacandose sobre el dondo de marea humana que le prodiga su 
incienso y sus homenajes, el lider fascina por su imagen, seduce 
por su palqbra, ejerce un terror envolvente (p. 14). 

Fenomeno que, segun e:] autor, e s  basicamente d e  esencia 
psicologica: 

Pero el arte desplegado para alcanzar tales fines atane primero a 
las emociones del corazhn, despues a las cuerdas de la fe, y hace 
un llamamiento, en fin, a las esperanzas del deseo. Las facultades 
de la razon no desempenan en todo esto mas que un papel subsi- 
diario. Considerandolo bien, en nuestras sociedades de masa, el 
arte de agitar a las multitudes, lapolitica, es una religionpuesta de 
nuevo en pie (p. 14). 

Por esta razon Moscovici no trepida e n  considerar (aunque, 
como veremos, luego sera menos categorico) que: 

esta ciencia prescinde, (entre sus hipotesis, de los factores econo- 
micos, historicos y tecnicos que determinan el contenido del po- 
der y explican la evolurion de las sociedades, factores familiares 
para nosotros. Cualesquiera que sean sus posicioiies politicas, los 
psicologos de las multitudes sostienen la primacia de lo psiquico 
en la vida colectiva. Cri~.ican las teorias dominantes, de Durkheim 
a Marx, porque estas omiten las fuerzas afectivas e inconscientes. 
Es su talon de Aquiles cuando quieren pasar del mundo de las 
ideas al de las realidadts (p. 19). 

Contal  base e l  autor realiza lo que llama su itinerario de  estudio, 
que  comienza con las razones del nacimiento d e  lo que  considera 
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ciencia de Ias3masas y tos temas que trata, e o n t i ~ u a w n s u  invencion 
por Gustaue'b B m  y su descripcion de las mukitudes y de los 
lideres, prosigue con los estudibs concretos de G. Tarde, para 
culniinar con la expliescion que Freud dio a ?as masas, 

sintesis y remate de los trabajos de sus predecesores, pero a partir 
de un punto de vista nuevo transforma sus h & j s i s  en deduccio- 
nes de un sistema. Es, en realidad, la Unica explicacion de esta 
psicologia de que disponemos (p. 21). 

Resulta imposible reseiiar y didutiren las esowas paghas que 
se dispone toda la riqueza que presenta un Ebro Ikno de'rnforma- 
cion y (cosa no comun) bien escrito: los comeritariokxespecto a los 
fenokenos de  sugestion e influencia, la declinacion dei papel del 
individuo ("el indhiduo ha muerto, iviva la masa!"), e1 hn&lisis , , 
exhaustivo de  la obra de Le Bon (atentamente leido, se informa, 
por Mussolini y lideres de la epoca), la relacion entre la psicologia 
d e  las multitudes y el fenomeno religioso1, y muchos etcetera mas. 
Pero s i  es importdnte dest&ar que para Moscovici, 

la psicologia de las miultitudes se deresa eoidos'fenomenos 
elementales y solo en ellos: la fusipn ae los.~dividuos en una 
multitud y el dominio de los conductores sobre hsasmasas (p. 139) 

aspectos precisas e n  los que centrara su estridjo. 
Dos aspectos sobre los que interesa hacer enfasis en este co- 

mentario son: 
A. El autor plantea una lectura de  la obra de  Freud que puede 

considerarse fundamental, aunque ello implique una vision distinta 
d e  la tradici~nal~centrada eir los aspect~s  clinicos. No cree casual 
la atencion quele diera a tematicas comidgadayocio&icas en  las 
ultimas decadas de  su produccion y formula la siguiente hipotesis: 

'Dificil resistir a la transcripcion de una cita textual del autor: *NuesVa civilizacion puede 
tener una religion con sus dogmas, su ortodoxia y sus textos infariles, que esta vedado 
criticar. Una religion teiiida de ideas contemporaneas,que seapogaad>~'comcimientos 
cientificosv no tiene nineun dios e!;r>iritual. Es una relieion mofana. Tal ha  retend di do .. - .  
ser, aunque sin lograrlo, el positivismo de Auguste Comte; tal cosa es, sin quererlo, el 
socialismo de Karl Marx' (p. 156). el mismo psicoanalisis no es no pocas veces 
visto como una.religion laica, ainique por ~~~~~~~~sus "adeptos' -cosa &tinta a sus 
serios estudiosos- jamas lo reconozcan? 
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El interes de Freud por la psicologia de las multitudes representa 
un viraje radical, una verdadera revoiucion en su investigacion, y 
por lo tanto en el psi~coanaiisis. Tras de haber pcsado el pro y el 
contra he Uegado a una conclasi6n: franqueado este recodo, nos 
encontramos en presewia de dos teorias distintas, y no, como 
suele imaginarse, de una extension de la mkma (p, 287). 

Las compara con las dos teorias de Einstein (de la relatividad 
restringida y de la relatividad general), considerando que la teoria 
psicoanalitica restringida de Freud (del individuo, la familia, la neuro- 
sis, etcetera) cierra la evoliicion de la psiquiatria y de la psicologia 
clasicas, mientras que la teoria general cambia por completo de uni- 
verso, ubicando al individuio en un contexto mucho mas amplio: el 
vinculo hombrecultura ser& el-cenRo de un estudio hoy depoco interes 
@or su peligrosidad) del mundo analitico predominante. 

B. Comprende tambieri la importancia presente de  los medios 
masivos de  difusion en 10 referente a la problematica que estudia, 
destacando que fueron creados -sin negar factores tecnologicos y 
economicos que los posibilitaron- "para llegar y sugestionar a las 
masas, y por tanto producirlos en serie" (p. 136), y si bien considera 
que los mismos no son eficaces a nivel individual (cosa discutible), 

al penetrar en los grupos elementales de vecindad, familia, ami- 
gos, etcetera, mediante estos coloquios personales, acaban por 
influir en el y por cambiarlo (p. 240). 

Problematica sobre la que mucho falta por investigar, sobre 
todo desde perspectivas transdisaipli~arias, maxime cuando resulta 
evidente como los lideres y caudillos clasicos y tradicionales no son 
hoy tan frecuentes, siendo reemplazados en gran medida -sobre 
todo en  sociedades desarrolladas- por otro tipo de lideres de masas, 
tal vez mas anonimos, donde los medios cumplen un rol esencial. 

Trabajo acucioso, profundo y perturbante, quizas, o tal vez 
seguramente, uno de los mais completds sobre el tema, pero por ello 
tambien indicativo de cuanto falta aun investigar y teorizar. Por 
momentos parece que Moscovici cae en  excesos psicblogistas, e 
incluso reaccionarios, al ver a las masas siempre irracionales y 
facilmente moldeables por lideres, con prescindencia de la dialec- 
tica que inevitablemente debe establecerse (no lo hace cualquiera, 
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solo por carisma, sin saber responder a ciertas necesidades objetivas 
d e  las mismas). existira aqui a t ro  talon d e  Aquiles, de signo 
inverso al que senalara e n  Duikheim, Marx y seguidores? 

Es cierto que, practicamente al final del libro, muestra que  e s  
conciente de  ello al escribir algo furidamental, pero lo hace cuando 
la imagen anterior ha dejado su huella: 

Las hipotesis propuestas tienen limites. No los desconozco en 
absoluto, son evidentes. La psicologia de las multitudes, y no he 
hecho de ello misterio alguno, menosprecia deliberadamente la 
influencia de los factores economicos y sociales. Se toma incluso 
el trabajo de demostrar que Ia clase y la cultura de los hombres 
que componed la masa no tiene ninguna importancia para explicar 
los movimientos colectivos. He aqui algo que choca violentamente 
con nuestra vision de la sociedad. Tanto mas cuanto que la igno- 
rancia de estos factores no se justifica en la practica. Si queremos 
llevar mas adelante el analisis de estos movimientos, hay que 
tomarlos en cuenta (p. 475). 

Se trata entonces d e  continuar un camino recion empezado y 
d e  comprender, una vez mas, la importancia d e  la relacion hombre- 
cultura como eje  estructurante de  todo lo referente al mundo 
psiquico y social. Mas alla d e  criticas y polemicas, e l  libro de  
Moscovici es  un  aporte insoslayable. 

Enrique Guinsberg 

Normalidad, conflicto psiquico, control 
social. Sociedad, salud y enfermedad 
mental* 

Desde la portada d e  este libro, nos enfrentamos a la interesante 
problematica que  aborda, que queda claramente expresada en  e l  
titulo: Normalidad, conflicto psiquico, control social. Son estos los 
diferentes enfoques desde donde el autor s e  acerca al campo d e  la 
salud-enfermedad mental, tema e n  s i  polemico y cuestionador, tan- 

' Comntario al libro de Enrique Guinsberg, Normafidna!, conflictojmiquico, coniroi social. 
Sociedad, saludy enfermedad mental, Plaza y Valdes Editores, UAM-Xochimilco, 1990. 




